SONY

Zamluvit opravu — kontrolni seznam

Tento kontrolni seznam lze vyuZit jako Sikovny prehled pfi zamlouvani opravy ¢i kontaktovani nasich zastupcd.
Vérime, ze vdm tak pomUzeme k hladkému a pfijemnému pribéhu opravy.

Nazev modelu

Priklad: KDL-43WE755 / ILCE-7RM?2 / MDR-1000X

Sériové Cislo

Podrobneé popiste problémy,
které jste u svého produktu
zaznamenali

Doklad o zakoupen / Faktura [JANO  [INE Cislo faktury (VOIIteING): ..........c.coveverereriririrrrnians
Datum zakoupeni S
Ve standardni zaru¢ni dobé? [1ANO [INE [1Nevim
Dodatecné informace k zaruece |
(Prémiovd sluzba spolecnosti
Sony)
Vzorové pokyny:

e Vzhled: praskla obrazovka, uvolnény kryt, zvlastni znaky na obrazovce, neobvyklé
obrazy ¢i blikani, zvlastni zabarveni, ne¢ekana mezera mezi zadni stranou a bo¢nim
panelem atd.

e Zvuk: staticky Sum, nizkd kvalita zvuku, piskani, neobvyklé bzuceni atd.

e Nezapomerite zminit dalsi podrobnosti, které by mohly byt dllezité:

o Zkusil/a jsem problém odstranit

o Stavd seto pouze v pripadé X, ale déje se to stdle dokola (opakovany
vyskyt)

o Atd.




